
Wir bieten Ihnen

Einzelberatung 

Familiengespräche

 Gruppengespräche / Fallkonferenzen

 Telefon- und Büroberatung

Beratung per E-Mail 

(info@pflegeberatung-bamberg.de)

 Hausbesuche

Regelmäßige Informations - und Fortbil-

dungsveranstaltungen rund um das Thema 

Pflege
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Qualifikation der Mitarbeiter*innen

Die Mitarbeiter*innen der Fachstelle sind lang-
jährig erfahrene Pflegefachkräfte mit entspre-
chenden Zusatzqualifikationen.

Fachstelle für pflegende Angehörige

Ansprechpartner*innen:

A R B E I T S G E M E I N S C H A F T  D E R  B A M B E R G E R  W O H L F A H R T S V E R B Ä N D E

Arbeiterwohlfahrt

Kreisverband Bamberg 

Stadt und Land e.V.

Bamberg-
Forchheim

Bayerisches 
Rotes
Kreuz

Andrea Schmitt und Brigitte Trienes
Hainstraße 19 • 96047 Bamberg

Telefon:  09 51 • 20 83 501

Telefax: 09 51 • 20 83 570 
E-Mail: info@pflegeberatung-bamberg.de

Aktuelle Informationen finden Sie auf unserer 
Homepage unter:

www.pflegeberatung-bamberg.de

Sprechzeiten der Fachstelle 
Montag und Mittwoch 09.00 - 11.00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

Die Fachstelle an Ihrer Seite.

 
 

gefördert durch Stadt 
Landkreis Bamberg

Bayerisches Staatsministerium 
für Arbeit und Soziales, 
Familie und Integration

Fachstelle für 
pflegende Angehörige

Stadt und Landkreis Bamberg

Hainstraße 19 • 96047 Bamberg
Telefon: 09 51 • 20 83 501 

E-Mail: info@pflegeberatung-bamberg.de
www.pflegeberatung-bamberg.de

 
 

Benötigen Sie für die Beratung...

...einen barrierefreien Zugang?

...eine spezielle Hörhilfe?

Wir suchen gerne nach einer Lösung für Sie!



Die Fachstelle für pflegende Angehörige 

...ist Ansprechpartner für Ratsuchende 
mit Unterstützungs- und Hilfebedarf.

Neben allgemeinen Auskünften rund um das 
Thema Pflege findet in der Fachstelle für pfle-
gende Angehörige auch eine individuelle und 
umfassende Angehörigenberatung statt – wenn 
erforderlich auch über einen längeren Zeitraum.

Hierbei unterstützen die Berater*innen Hilfesu-
chende bei der Koordination der in Betracht 
kommenden Hilfsangebote in Zusammenarbeit 
mit den Netzwerkpartnern.

Unsere Beratungen erfolgen trägerübergreifend,
neutral und kostenlos.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Fach-
stelle für pflegende Angehörige unterliegen der 
Schweigepflicht.    
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VERNETZUNG 

Wir möchten:

die Zusammenarbeit mit regional vorhande-
nen Organisationen stärken, um Sie als An-
gehörige in der Pflege und Betreuung zu 
entlasten
individuelle Hilfen ermöglichen
Versorgungslücken in der Pflege und Be-
treuung bedürftiger Menschen bestmöglich 
schließen
Ansprechpartner*innen für Mitarbeiter*in-
nen von Netzwerkpartnern sein 
in Arbeitskreisen über sozial- und gesund-
heitspolitisch relevante Entwicklungen dis-
kutieren und in der Öffentlichkeit Stellung 
beziehen
zum bürgerschaftlichen Engagement ermu-
tigen und dieses fördern

gefördert durch Stadt 
Landkreis Bamberg

Bayerisches Staatsministerium 
für Arbeit und Soziales, 
Familie und Integration

BERATUNG • VERMITTLUNG • VERNETZUNG
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Wir beraten und informieren über:

häusliche Versorgung mit ambulanten Hilfen
teil- und stationäre Versorgung
Demenz sowie altersbedingte psychische und 
körperliche Veränderungen
psychosoziale Anliegen
behördliche und finanzielle Fragen
sozialrechtliche Fragestellungen
Wohnformen im Alter

VERMITTLUNG

Wir vermitteln Entlastungsangebote:

 Ehrenamtliche Helfer und Alltagsbegleiter
Schulungsangebote und Pflegekurse
Angehörigengruppen
Betreuungsgruppen
Freizeit- und Pflegeerholungsangebote
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